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Praambel:

Das hochste Gut unseres Betriebes ist die Zufriedenheit unserer Kunden und deren
Bereitschaft fUr weitere Zusammenarbeit in der Zukunft. Das oberste Ziel der
Holzinger Fischverarbeitungs GmbH besteht darin, ein ehrlicher, verlasslicher und
transparenter Partner fur alle Interessensgruppen zu sein.

Als verlasslicher Partner / Dienstleister Ubernehmen wir Verantwortung in der
taglichen Zusammenarbeit und im Umgang mit unseren Anspruchsgruppen / Kunden
und Lieferanten.

Das Unternehmen steht neuen Anforderungen offen und dynamisch gegenuber. Alle
betrieblichen Entwicklungen in den Bereichen Produktion, Produktsortiment, Sorgfalt
in den Herstellungsprozessen sowie die standige Weiterentwicklung der
Dienstleistungen sind voll auf die Erfullung der Kundenwunsche, -bedurfnisse und -
erwartungen hin ausgerichtet.

Wir legen zudem grofRen Wert auf soziale und 6kologische Nachhaltigkeit. Wir sind
uns unserer Verantwortung in der gesamten Lieferkette bewusst, insbesondere
unserer Verantwortung fir die Achtung von Menschenrechten, Sozial- und
Umweltstandards.

Aus diesem Grund haben wir einen Verhaltenscodex erarbeitet, der sich an alle
Mitarbeiter der Holzinger Fischverarbeitungs GmbH gleichermalen richtet und uns
bei der eigenverantwortlichen Wahrnehmung unserer Geschaftstatigkeit unterstitzt.

Sowohl die Unternehmensfiihrung als auch alle Mitarbeiter bekennen sich klar
zur Einhaltung der Grundsatze, die im Verhaltenscodex beschrieben sind. Er definiert
grundlegende Regeln fur ein korrektes Verhalten am Arbeitsplatz und ein korrektes
Gebaren des gesamten Unternehmens und dient gleichzeitig als Leitfaden, der uns
helfen soll, Situationen zu vermeiden, die uns personlich, oder das Unternehmen
negativ beeinflussen kdnnten.

Solche Situationen und Interessenskonflikte entstehen dann, wenn geltende
Gesetze, vereinbarte Richtlinien und Standards, oder festgelegte Verhaltensweisen
nicht eingehalten oder umgangen werden.

Der vorliegende CoC (Code of Conduct) richtet sich sowohl an das Unternehmen
und seine Mitarbeiter, als auch an samtliche Geschaftspartner auf allen Stufen und
beschreibt die grundlegenden Prinzipien fir die Zusammenarbeit mit
Geschaftspartnern und die menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen
Erwartungen des Unternehmens.

Der Verhaltenscodex benennt zudem betriebsinterne Ansprechpartner, an die Sie
sich als Mitarbeiter oder Geschaftspartner in unklaren Situationen wenden kénnen.
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Die enthaltenen Prinzipien stellen Mindeststandards far unsere
Geschaftsbeziehungen dar. Der Code of Conduct basiert auf den nachfolgend
aufgeflhrten internationalen Leitsatzen und Prinzipien:

= Internationale Menschenrechtscharta

= UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte

* UN-Kinderrechtskonvention = UN-Frauenrechtskonvention

= OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen

= Kernarbeitsnormen der International Labour Organization (ILO)
= Pariser Klimaschutzabkommen

» Minamata Ubereinkommen

= Stockholmer Ubereinkommen

= Basler Ubereinkommen

= die zehn Prinzipien des UN Global Compact (UNGC)

Die nationalen und sonstigen maRgeblichen Gesetze und Vorschriften, die
jeweils in den Landern der Geschaftstatigkeit gelten sowie die in diesem Code of
Conduct enthaltenen Prinzipien sind einzuhalten.

Von allen geltenden Regelungen ist stets die zur Verwirklichung des Schutzzwecks
am besten geeignete maligeblich.

Die aus den Prinzipien abgeleiteten Standards werden im Folgenden behandelt. |hre
Umsetzung und Begleitung sind durch ein entsprechendes betriebsinternes
Verfahren sicherzustellen.

Bestechung, Bestechlichkeit und sonstige Formen von Korruption sind
verboten. Der Geschaftspartner halt daruber hinaus samtliche fur seine Branche
einschlagigen beruflichen Standards ein.
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1.1

Diskriminierungsverbot

Der Geschaftspartner hat die Kriterien Gleichstellung und Chancengleichheit fir
seine Arbeitnehmer sicherzustellen sowie jegliche Form der Diskriminierung zu
unterlassen. Dabei ist das gesamte Beschaftigungsverhaltnis in Betracht zu
ziehen, insbesondere Einstellung, Ausbildung, Weiterbildung, Vergutung,
Beforderung, Kiindigung, Ruhestand sowie DisziplinarmalRnahmen. Niemand darf
aufgrund seines Alters, einer Behinderung, seiner ethnischen Herkunft, seines
Familienstands, seines Geschlechts, seiner Hautfarbe, einer Mitgliedschaft in
Arbeitnehmerorganisationen, seiner Nationalitat, einer politischen Uberzeugung,
seiner Religion oder Weltanschauung, seiner sexuellen Orientierung, einer
Schwangerschaft, seines sozialen Hintergrunds, anderer personlicher Merkmale
oder anderer sachlich nicht gerechtfertigter Umstande diskriminiert und
benachteiligt werden. Der Geschéaftspartner unterbindet dartiber hinaus jede Form
von Diskriminierung und geht aktiv dagegen vor.

1.2 Faire Behandlung

Der Geschaftspartner tragt daflir Sorge, dass am Arbeitsplatz niemand einer
groben oder unmenschlichen Behandlung ausgesetzt ist. Dazu gehdren
insbesondere sexuelle Belastigung, korperliche Bestrafung, geistige und
korperliche Noétigung, Beleidigungen und die Beschimpfung von Mitarbeitern.
Mitarbeitern darf auch nicht mit solchem Verhalten gedroht werden.

1.3 Zwangsarbeit und moderne Sklaverei

Der Geschaftspartner setzt keine Zwangsarbeit ein. Zwangsarbeit umfasst jede
Arbeit oder Dienstleistung, die von einer Person unter Androhung von Strafe,
verlangt wird und fiur die sie sich nicht freiwillig zur Verfligung gestellt hat. Der
Geschaftspartner beachtet das Verbot moderner Sklaverei sowie aller anderen
sklavenahnlichen Praktiken. Dazu zahlen auch Leibeigenschaft oder andere
Formen von Machtausibung bzw. Unterdrickung im Umfeld der Arbeitsstatte,
etwa durch extreme wirtschaftiche oder sexuelle Ausbeutung oder
Erniedrigungen. Des Weiteren respektiert der Geschéftspartner das
Kundigungsrecht seiner Mitarbeiter.

1.4 Kinderarbeit und Schutz Minderjahriger

Samtliche Formen von Kinderarbeit sind verboten. Nationale Regelungen sowie
internationale Standards zum Schutz Minderjahriger sind einzuhalten. Das
Mindestbeschaftigungsalter darf nicht unter dem Alter liegen, mit dem die
gesetzliche Schulpflicht endet. In keinem Fall darfen Mitarbeiter janger als 15
Jahre alt sein (bzw. 14 Jahre, wenn nationales Recht gemafl ILO-
Ubereinkommen 138 dies zulasst). Zudem dirfen Jugendliche bis 18 Jahre keine
Nachtarbeit verrichten. 2 Code of Conduct V.2.0 | Stand Juni 2023
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1.5 Lohne und Arbeitszeiten

Der Geschaftspartner beachtet alle einschlagigen Gesetze, Vorschriften und
Branchenstandards zu Lohnen und Arbeitszeiten. Die Lohne und sonstigen
Zuwendungen mussen mindestens den gesetzlichen Regelungen und den
Standards der ortlichen Fertigungswirtschaft entsprechen. Sie sind klar zu
definieren und regelmafig sowie vollstandig auszuzahlen bzw. zu leisten. Die
Zahlung von Loéhnen und sonstigen Zuwendungen, welche die
Lebenshaltungskosten decken, soweit die gesetzlichen Mindestldhne hierflr zu
gering sind, muss die Zielsetzung sein. Abzuge fur Sachleistungen sind nur in
geringem Umfang und nur in angemessenem Verhaltnis zum Wert der
Sachleistung zulassig. Der Geschaftspartner zahlt die gesetzlichen
Sozialleistungen und den Mitarbeitern nach nationalem Recht zustehende
Leistungen (z.B. Versicherungsleistungen, Uberstundenzuschlage und bezahlter
Urlaub). Darlber hinaus ist die Zusammensetzung der Vergltung den
Mitarbeitern regelmafig und in verstandlicher Form mitzuteilen. Die sich aus dem
Arbeitsverhaltnis ergebenden Verpflichtungen sind in Textform festzuhalten und
dem Mitarbeiter in Form eines Arbeitsvertrags auszuhandigen. Der
Geschaftspartner nimmt grundsatzlich keinen Einbehalt flr Arbeitsmittel vor.
Mitarbeiter arbeiten nicht Ianger als die gesetzlich zulassigen Arbeitszeiten es
erlauben und legen die gesetzlich vorgeschriebenen Ruhepausen ein. Gesetzlich
geregelte Ruhetage werden eingehalten. Daruber hinaus darf von den
Mitarbeitern nicht gefordert werden, regelmafig mehr als 48 Stunden pro Woche
und inklusive Uberstunden nicht mehr als 60 Stunden pro Woche zu arbeiten.
Eine Mehrarbeit muss gemaly nationalem Recht separat vergutet oder durch
Freizeit abgegolten werden. Jeder Mitarbeiter hat das Recht auf mindestens
einen freien Tag nach sechs aufeinander folgenden Arbeitstagen.

1.6 Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen

Der Geschaftspartner gewahrleistet das Recht auf Vereinigungsfreiheit und
Kollektivverhandlungen. Mitarbeiter haben das Recht, sich gemal den
einschlagigen Gesetzen zu versammeln sowie Gewerkschaften und
Mitarbeitervertretungen zu griinden oder sich diesen anzuschlieen. Mitarbeiter
haben daruber hinaus das Recht auf Kollektivverhandlungen sowie gesetzlich
vorgesehene Streikrechte zur Lésung von Arbeitsplatz- und Lohnfragen. Die
Geltendmachung dieser Rechte darf auf keinen Fall mit Repressalien geahndet
werden.




Verhaltenscodex CoC QDA-1.1.1-2

Holzinger Fischverarbeitungs V 2026
GmbH Seite 5 von 9

1.7 Sicherheit und Gesundheit

Der Geschaftspartner sorgt fur eine sichere Arbeitsumgebung, die Einhaltung der
einschlagigen  Sicherheitsstandards, das Vorhandensein ausreichender
Schutzmaflnahmen und von MalRnahm

en zur Verhinderung UubermaRiger geistiger und korperlicher Ermudung.
Arbeitsplatze und Arbeitseinrichtungen missen den anwendbaren Gesetzen und
Vorschriften  entsprechen.  Jegliche  Verletzung von  grundlegenden
Menschenrechten am Arbeitsplatz und in betrieblichen Einrichtungen ist verboten.
Zudem sind vor allem Anforderungen des Brandschutzes und der
Notfallversorgung einzuhalten.

Insbesondere Jugendliche bis 18 Jahre sollen keinen gefahrlichen, unsicheren
oder ungesunden Umstanden ausgesetzt werden, die ihre Gesundheit und
Entwicklung gefahrden. Mitarbeiter sollen Uber eine den Anforderungen der
Tatigkeit entsprechende Befahigung verfigen und regelmalig zu Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz geschult werden. An den Arbeitsplatzen ist zudem fur
eine 3 Code of Conduct V.2.0 | Stand Juni 2023 hinreichende Sauberkeit zu
sorgen. Stellt der Geschaftspartner Mitarbeitern Unterklnfte, gelten fur diese
entsprechend die gleichen Anforderungen. Es ist ein Beauftragter fir die
Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter zu bestimmen, der fur die Einflhrung
und Einhaltung der Gesundheits- und Sicherheitsstandards am Arbeitsplatz
verantwortlich ist.

1.8 DisziplinarmaBnahmen

DisziplinarmaBnahmen mussen im Rahmen von nationalem Recht sowie der
international anerkannten Menschenrechte erfolgen. Jede unangemessene
DisziplinarmalRnahme ist zu unterlassen, wie insbesondere der Einbehalt von
Gehalt, Sozialleistungen oder Dokumenten (z. B. Ausweise) und das Verbot, den
Arbeitsplatz zu verlassen. Der Geschaftspartner stellt angemessene Kontroll- und
UnterweisungsmalRnahmen beim Einsatz privater Sicherheitskrafte sicher,
insbesondere zur Verhinderung von Folter, grausamer, unmenschlicher oder
erniedrigender Behandlungen, Verletzungen von Leib und Leben sowie von
Beeintrachtigungen der Vereinigungs- und Koalitionsfreiheit.

1.9 Landrechte

Der Geschaftspartner achtet die vorherrschenden Landrechte und unterlasst jede
widerrechtliche Zwangsraumung und jeden widerrechtlichen Entzug von Land,
Waldern und Gewassern, deren Nutzung die Lebensgrundlage einer oder
mehrerer Personen sichert, insbesondere beim Erwerb oder bei der Bebauung.
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2.1. Umweltschutzgesetze

Der Geschaftspartner halt die jeweils einschlagigen Umweltschutzgesetze und -
verordnungen ein und beachtet die Verbote aus den oben aufgeflhrten
umweltbezogenen Ubereinkommen im Hinblick auf Quecksilber, persistente
organische Schadstoffe und gefahrliche Abfalle. Der Betrieb des Geschéaftspartners
genugt den Anforderungen des Abfallrechts sowie des Immissions- und
Wasserschutzes. Samtliche Vorschriften bezlglich Gefahrstoffen werden vom
Geschaftspartner eingehalten. Das betrifft insbesondere die Lagerung von und den
Umgang mit Gefahrstoffen und deren Entsorgung. Die Mitarbeiter sind Uber den
Umgang mit gefahrlichen Materialien und Stoffen zu unterrichten.

2.2 Ressourcen und Umweltbelastungen

Der Geschéaftspartner verursacht keine schadlichen Bodenveranderungen,
Gewasserverunreinigungen, Luftverunreinigungen, schadlichen Larmemissionen
oder ubermalligen Wasserverbrauch, wodurch die naturlichen Grundlagen zum
Erhalt und zur Produktion von Nahrung erheblich beeintrachtigt, der Zugang zu
einwandfreiem Trinkwasser verwehrt, der Zugang zu Sanitaranlagen erschwert oder
die Gesundheit einer oder mehrerer Personen geschadigt werden kénnten.

Weitere Umweltbelastungen sind, soweit dies mit verhaltnismaligen Mitteln mdglich
ist, zu vermeiden oder jedenfalls zu vermindern. Umwelt- und Klimaschutz sowie die
Forderung von Biodiversitat sind eine kontinuierliche Aufgabe, der nur durch eine
stetige Verbesserung des Schutzniveaus durch die permanente Reduzierung des
Ressourcenverbrauchs und durch Abfallreduzierung nachgekommen werden kann.
Der Geschaftspartner unternimmt hierfur im Rahmen seiner Geschaftstatigkeit
angemessene Anstrengungen.
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3.1 Einhaltung der geltenden Gesetze und Richtlinien

Jeder Mitarbeiter der Holzinger Fischverarbeitungs GmbH hat sein Verhalten
wahrend der Arbeitszeit und am gesamten Betriebsgelande den geltenden Gesetzen,
den unternehmenseigenen Richtlinien und Regelungen anzupassen und sich bei
Unsicherheit zu informieren, bzw. sich an die zustandige Stelle, oder den
zustandigen Vorgesetzten zu wenden. Orientierung an der Unternehmenskultur!

3.2 Respektvoller Umgang miteinander - Unternehmenskultur

Die Pflege der Corporate Identity starkt sowohl das Gefuhl des ,,Miteinanders* in
der Erstellung betrieblicher Leistungen, als auch das Zugehorigkeitsgefiihl unserer
Mitarbeiter zum Unternehmen. Die positive Einstellung der Mitarbeiter zum Betrieb
wird durch personliche Einbindung, gezielte Motivation und Delegation von
Verantwortlichkeiten erreicht. Corporate  Social Responsibility, soziale
Nachhaltigkeit und Ethik sind nicht aufgesetzt und verordnet, sondern wirken seit
jeher aus dem Selbstverstandnis des familiengefihrten Unternehmens.

Die Mitarbeiter der Holzinger Fischverarbeitungs GmbH respektieren und behandeln
jeden Menschen (gleich, unabhangig von seiner nationalen und ethischen
Zugehorigkeit, Rasse, Geschlecht, Religion und sexuellen Orientierung.

,»,Was du nicht willst, dass man dir tut, das fiig auch keinem anderen

zul”
(Goldene Regel)

Menschenrechte, Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung sind flr uns
fundamentale Werte. Ein Verstol3 gegen diese Werte, in welcher Form auch immer,
wird nicht geduldet! Das Unternehmen fordert ein wertschatzendes Miteinander!

3.3 Interessenskonflikte

Alle Mitarbeiter des Unternehmens sind verpflichtet, im besten Interesse der
Holzinger Fischverarbeitungs GmbH und in Ubereinstimmung mit den Grundlagen
dieses Codex zu handeln, ohne sich dabei von personlichen Interessen und privaten
Beziehungen beeinflussen zu lassen. Private Interessen oder Beziehungen, die das
objektive Urteilsvermdgen im Berufsfeld negativ beeinflussen konnten, sind den
Vorgesetzten zu melden bzw. offenzulegen.
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3.4 Bestechung und Korruption

Bestechung, Korruption und Vorteilszuwendung zur Beeinflussung von
Einflussgruppen sind verboten!

3.5 Fairer Wettbewerb

Die Holzinger Fischverarbeitungs GmbH steht fur ein transparentes und faires
Verhalten am Markt und erwartet dies auch von ihren Mitarbeitern. Es ist untersagt,
Kunden, Lieferanten und Wettbewerbern vertrauliche, sie nicht betreffende
Informationen (zielgruppenspezifisch), wie zum Beispiel Produktionsdetails,
Liefervereinbarungen, Produktdetails, Lagerstande, Verkaufsbedingung, Preise und
Kosten weiterzugeben. Das stellt nicht nur einen Versto® gegen geltende Gesetze
dar, sondern ist auch ein Vertrauensmissbrauch.

Unfaire Geschaftspraktiken, die den Wettbewerb verzerren und einen Vorteil fur das
eigene Unternehmen bedeuten, sind ebenfalls verboten!

3.6 Einhaltung der Qualitits-, Hygiene-, Sicherheits- und
Sozialstandards

Ein Kernelement unseres Unternehmens ist das Bekenntnis zu hochster Qualitat,
unter Berucksichtigung des Tierwohls und der Umweltverantwortung. Jeder
Mitarbeiter ist flr die Einhaltung der Qualitats-, Hygiene- und Sicherheitsstandards
verantwortlich. Mogliche Risiken und Gefahren betreffend Gesundheit und Sicherheit
der Mitarbeiter und der Konsumenten, werden durch entsprechendes korrektes
Verhalten reduziert.

Es ist strengstens verboten, illegale Substanzen am Betriebsgelande zu
konsumieren, oder mitzufihren! Alkohol am Arbeitsplatz ist ebenfalls strengstens
untersagt.

Das Unternehmen verpflichtet sich zur Einhaltung samtlicher in Osterreich und der
EU geltenden Sozialvorschriften.

3.7 Vertrauensvoller Umgang mit sensiblen Daten - Datenschutz

Es muss im Interesse jedes einzelnen Mitarbeiters und des Unternehmens liegen,
dass die Daten von Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten ebenso wie das
unternehmensspezifische Wissen und das Betriebsvermoégen geschitzt werden. Es
ist Mitarbeitern daher untersagt, die Geheimhaltungspflicht zu verletzen und sensible
Daten an Dritte weiterzugeben! Das Unternehmen befolgt alle relevanten
gesetzlichen Vorschriften, um ein Héchstmald an Datensicherheit zu gewahrleisten.
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3.8 Umwelt, Nachhaltigkeit und Tierwohl

Der umfassende Gedanke der Nachhaltigkeit beinhaltet sowohl den 6konomischen,
den Okologischen, als auch den sozialen Aspekt und wird deshalb in allen
Unternehmensbereichen gelebt. Durch die strikte Einhaltung samtlicher Umwelt-,
Arbeits- und Gewerbeauflagen und laufende freiwillige Verbesserungs- und
InnovationsmalRnahmen, tragen wir aktiv zum nachhaltigen Schutz unseres sensiblen
Umfeldes und der Umwelt bei. Dies gilt nicht nur flur unser eigenes Unternehmen,
sondern auch fur alle Lieferanten, das Tierwohl, die Auswahl der Rohwaren, die
Gestaltung der Prozesse und den Umgang mit allen eingesetzten Ressourcen. Die
Okonomischen Belange sind dabei von Effizienz, Effektivitat, Innovation und einem
generationenubergreifenden Wirtschaftsgedanken gepragt.

Das Tierwohl und ein verantwortungsvoller Umgang mit der Umwelt soll gewahrt
werden. Deshalb ist jeder Mitarbeiter verpflichtet sich an die betreffenden Richtlinien
zu halten.

Jeder Meldung von Fehlverhalten wird nachgegangen. Erweisen sich die Vorwurfe
als gerechtfertigt, werden arbeitsrechtliche und sonstige disziplinare Sanktionen
konsequent gesetzt. Bei einem Versto® gegen den Verhaltenskodex oder bei
Beobachtung von stark unseriocsem bzw. unethischem Verhalten, Betrug,

gefahrdendem Verhalten, bei negativen Auswirkungen auf die
Lebensmittelsicherheit, Produktlegalitat, -qualitat und -authentizitat - durch
Mitarbeiter, externe Personen, Kunden, Dienstleister, Geschaftspartner, ..., kdnnen

und sollen sich die Mitarbeiter des Unternehmens immer vertrauensvoll an die
Geschaftsleitung wenden.

Das Unternehmen sanktioniert Fehlverhalten und Abweichungen vom
vorliegenden Code of Conduct.

Dies beinhaltet die unverzlgliche Aufforderung zur Beendigung des Fehlverhaltens /
abweichender Verhaltensweisen / abweichender Prozesse innerhalb einer
angemessenen Frist.

Eine Fristsetzung ist entbehrlich, wenn die Verletzung schwerwiegend ist.

Als MafRnahmen stehen unternehmensseitig die Beendigung von
Dienstverhaltnissen, Lieferanten- und/oder Kundenvertragen, eine Beendigung von
Kooperationen und Zusammenarbeit zur Verfigung, inkl. eines Rucktritts von allen
vereinbarten Leistungen und Verpflichtungen.

Ing. Karl-Heinz Holzinger, GF
10.01.2026



